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Geachte mevrouw Dekker, 
 
Allereerst wil ik u hartelijk bedanken voor het aanleveren van de tweede 
voortgangsrapportage in verband met het proces om te komen tot een robuuste 
omgevingsdienst. Een omgevingsdienst die voldoet aan de robuustheidscriteria is 
de basis voor een sterk VTH-stelsel milieu. Het is van belang dat alle 
omgevingsdiensten zijn opgewassen tegen de uitdagingen op het terrein van de 
leefomgeving, nu en in de toekomst. Hoewel een goede taakuitvoering over meer 
gaat dan voldoen aan de robuustheidscriteria, vormen deze criteria een fundament 
in het VTH-stelsel. Uw voortgangsrapportage is door het ministerie van 
Infrastructuur en Waterstaat grondig geanalyseerd met ondersteuning van 
Ambiënt Advies B.V. In bijlage 1 vindt u de algemene analyse van de tweede 
voortgangsrapportages.  In deze brief wordt een hernieuwde inschatting gegeven 
over de haalbaarheid om op 1 april 2026 robuust te zijn. Hierbij wordt kort 
ingegaan op het vervolg van de monitoring. 
 
Inschatting haalbaarheid robuuste omgevingsdienst op 1 april 2026 
De inschatting van de haalbaarheid is gebaseerd op uw voortgangsrapportage 
over de periode 1 december 2024 tot en met 31 mei 2025. Van 5 tot en met 12 
augustus heeft er hoor en wederhoor plaatsgevonden en bent u in de gelegenheid 
gesteld te reageren op de concept-beoordeling met een voorlopige inschatting 
over de haalbaarheid. U heeft van de gelegenheid gebruik gemaakt en op 12 
augustus aanvullende informatie verstrekt. Op basis van alle aangeleverde 
informatie is bezien of de taxatie van zowel het realiseren van de individuele 
randvoorwaarden en kritische prestatie indicatoren (kpi’s), als de algehele taxatie 
over de haalbaarheid kon worden bijgesteld ten opzichte van de eerste 
voortgangsrapportage.  
 
Oordeel (lichtgroen): Het is de verwachting dat uw omgevingsdienst op 1 
april 2026 robuust is 
 
Toelichting 
Uw voortgangsrapportage, die op 8 juli 2026 is aangeleverd en uw reactie op het 
hoor en wederhoor op 12 augustus, bevatte voldoende informatie om tot een 
goede analyse te komen van de haalbaarheid om op 1 april 2026 te voldoen aan 
de robuustheidscriteria. Bij de beoordeling is ook gekeken naar de criteria die bij  
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de voorgaande voortgangsrapportage al voldeden en is de planning zwaarder 
meegewogen. Op grond van uw aangeleverde informatie, is de conclusie dat uw 
omgevingsdienst op 1 april 2026 robuust is. Hiermee is de algehele taxatie niet 
bijgesteld ten opzichte van de beoordeling van de eerste voortgangsrapportage. 
De gedetailleerde analyse van uw omgevingsdienst van elke randvoorwaarde en 
kpi, met daarbij de duiding en eventuele informatie die nog ontbreekt, vindt u in 
bijlage 2. 
  
U voldoet op dit moment aan 14 randvoorwaarden en kpi’s. Ik heb hierbij uw 
beoordeling in de tweede voortgangsrapportage volledig overgenomen. In het 
bijzonder noem ik de kpi uitbreiding niet milieugerelateerde plustaken. Waar het 
in de eerste voortgangsrapportage nog de vraag was of u zou voldoen, voldoet u 
nu. Hiermee is de beoordeling van deze kpi ten opzichte van de eerste 
voortgangsrapportage positief bijgesteld.  
 
Er resteren nog twee kpi’s waar ik het aannemelijk vind dat u daar per 1 april 
2026 aan gaat voldoen: kpi kwaliteitscriteria en kpi innovatie-agenda. 
 
Monitoring en bijsturing  
Ik wil u complimenteren met de voortgang die u heeft geboekt om tijdig robuust 
te worden. Robuuste omgevingsdiensten zijn een belangrijk onderdeel van een 
sterk VTH-stelsel. Ik blijf graag geïnformeerd over uw voortgang om op 1 april 
2026 robuust te zijn. 
 
U wordt verzocht in uw volgende rapportage een met stukken onderbouwde 
update te geven over de status van alle randvoorwaarden en kpi’s, ook voor de 
randvoorwaarden en kpi’s die al voldoen. Omdat de voortgangsrapportages veel 
tijd vergen, heb ik besloten de derde voortgangsrapportage te laten vervallen. Dat 
betekent dat het volgende rapportage tevens de eindrapportage zal zijn, waarin 
zal blijken of uw dienst per 1 april 2026 robuust is of niet. Ik hoop dat u hiermee 
meer tijd tot uw beschikking heeft om te focussen op het robuust worden en 
blijven. Over het format van de eindrapportage, informeer ik u eind 2025.  
 
Omgevingsdiensten hebben nog ruim een half jaar de tijd om aan alle 
robuustheidscriteria te voldoen. Dit betekent dat de ruimte om de benodigde 
stappen te zetten en daarover bestuurlijk af te stemmen steeds kleiner wordt. Bij 
de beoordeling van de laatste voortgangsrapportage zal deze component een 
belangrijke rol spelen bij de inschatting van de haalbaarheid. De kleur oranje zal 
dan in haar geheel vervallen: eindoordeel is dan dat uw dienst wel of niet gaat 
voldoen.  
 
Tot slot 
Ik zal de Tweede Kamer informeren over de voortgangsrapportages en 
bijbehorende beoordeling. De Kamer ontvangt alleen een eindoordeel per 
omgevingsdienst met een korte samenvatting van de beoordeling 
(managementsamenvatting). Een goed functionerend stelsel van 
vergunningverlening, toezicht en handhaving (VTH) heeft robuuste  
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omgevingsdiensten nodig. Een robuuste omgevingsdienst voldoet aan de 
gezamenlijk vastgestelde randvoorwaarden en kpi’s. Ik ben mij ervan bewust dat 
het voor zowel uw organisatie als de betrokken gemeenten en provincie(s) een 
intensief traject is. Het doet mij deugd te zien dat de omgevingsdiensten de 
benodigde kwaliteit van uitvoering willen leveren en hard op weg zijn om te 
voldoen aan de daarvoor vastgestelde eisen. 

Ik wens u veel succes met de uitvoering van de in de voortgangsrapportage 
opgenomen maatregelen en zie graag uw eindrapportage uiterlijk 30 april 2026 
tegemoet.  

Hoogachtend, 
DE STAATSSECRETARIS VAN INFRASTRUCTUUR EN WATERSTAAT - OPENBAAR 
VERVOER EN MILIEU, 

A.A. (Thierry) Aartsen 

Bijlagen 
1. Rapportage Monitoring robuustheid omgevingsdiensten - Analyse tweede

voortgangsrapportages
2. Analyse randvoorwaarden/kpi’s voor uw omgevingsdienst


